LOOK AT YOU

IHR IMAGE- & STYLEGUIDE

Allgemeine Geschaftsbedingungen von
LOOK AT YOU e. U. | Mag. Jaburek-Nourry Isabella
- Farb-, Stil- und Imageberatung

1. GELTUNGSBEREICH

1. Frau Mag. Jaburek-Nourry, Farb-, Stil- und Imageberaterin, bietet ihre
Leistungen ausschlie3lich auf Basis der nachfolgenden
Geschaftsbedingungen an. Diese Geschéaftsbedingungen gelten fir alle
Rechtsgeschafte, die zwischen dem Kunden* und Mag. Jaburek-Nourry -
Farb-, Stil- und Imageberatung geschlossen werden. Abweichungen von
diesen Geschaftsbedingungen sind nur wirksam, wenn eine schriftliche
Bestatigung erfolgt. Entgegenstehende Allgemeine
Geschéftsbedingungen von Kunden sind unguiltig, es sei denn, diese
werden von Mag. Jaburek-Nourry - Farb-, Stil- und Imageberatung
ausdricklich schriftlich anerkannt.

2. Kunden im Sinne dieser Geschaftsbedingungen sind sowohl
Privatkunden als auch Unternehmen. Privatkunden sind natirliche
Personen mit denen in Geschéaftsbeziehung getreten wird, ohne dass
diesen im Hinblick auf die Geschaftsbeziehung mit Mag. Jaburek-Nourry
- Farb-, Stil- und Imageberatung eine gewerbliche oder selbstandige
berufliche Tatigkeit zugerechnet werden kann. Unternehmer im Sinne
dieser Geschaftsbedingungen sind nattrliche oder juristische Personen
oder rechtsfahige Gesellschaften, mit denen Mag. Jaburek-Nourry -
Farb-, Stil- und Imageberatung in Geschaftsbeziehung tritt, die in
Ausibung ihrer selbstandigen oder gewerblichen beruflichen Tatigkeit
handeln.

2. VERTRAGSABSCHLUSS

1. Geschaftliche Angaben auf der Firmenwebsite, in Flyern, Anzeigen und
bei sonstigen werblichen Aktivitaten sind unverbindlich und die hier fest
gelegten Preise sind freibleibend. Preisanderungen bleiben ausdrticklich
vorbehalten.

2. Mit der Terminvereinbarung einer Dienstleistung bzw. der Anmeldung zu
einer Veranstaltung erklart der Kunde verbindlich, die bestellte
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Dienstleistung und den Termin wahrzunehmen bzw. an der
Veranstaltung teilzunehmen.

. Ein Vertrag zwischen Mag. Jaburek-Nourry - Farb-, Stil- und
Imageberatung und dem Kunden kommt durch die miundliche oder
schriftliche Auftragsbestatigung (Terminvereinbarung fur eine Beratung /
Training durch Zusage per E-Mail, Fax, Telefon oder anderer schriftlicher
Form) zustande.

. Anderungen und Erganzungen des Vertrages gelten nur, wenn sie von
beiden Seiten schriftlich bestatigt werden. Nebenabreden bedtrfen der
Schriftform.

. Eine Anfrage flr eine Dienstleistung stellt noch keinen
Vertragsabschluss dar.
3. TRAINING/SEMINARE/BERATUNG

. Die Beratung bzw. das Training wird individuell vereinbart und
entsprechend des Angebotes (bzw. der Preisliste fur die verschiedenen
Dienstleistungen) per Rechnung abgerechnet.

2. Der Ort der Beratung wird nach Absprache individuell festgelegt.

3. Vereinbarte Termine des Kunden und Mag. Jaburek-Nourry - Farb-, Stil-

und Imageberatung sind verbindlich. Findet bis zu 2 Tage vor dem
Termin keine Absage oder Vereinbarung eines Ersatztermins statt und
nimmt der Kunde den vereinbarten Termin nicht in Anspruch, kann dem
Kunden eine Ausfallpauschale in H6he von 50% der vereinbarten
Leistungssumme berechnet werden.

. Zusatzleistungen werden separat berechnet (z.B. allfallige Fahrtkosten,
Unterkunft bei auswartigen Veranstaltungen).

4. OFFENE VERANSTALTUNGENI/TRAINING

. Offene Veranstaltungen sind solche, zu denen sich Teilnehmer
individuell anmelden kénnen.

. Die Teilnahmegebtihren enthalten die Kosten flur die Veranstaltung und
den fUr die Dauer der Veranstaltung zur Verfiigung gestellten Raum.
Kosten fir Reise, Unterbringung, Verpflegung etc. sind in den
Teilnahmegebuhren nicht enthalten, sofern nichts anderes schriftlich
festgelegt ist.
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3. Bei Stornierung gelten die nachfolgenden Zeitrdume: a) Bis vier Wochen
vor Beginn der Veranstaltung kann der Kunde ohne Kosten vom Vertrag
zurticktreten. b) Bis drei Wochen vor Veranstaltungsbeginn betragt die
Stornogebihr 20 % der Teilnahmegebuhr. c) Bis zwei Wochen vor
Veranstaltungsbeginn betragt die Stornogebthr 40 % der
Teilnahmegebdthr. d) Bis eine Woche vor Veranstaltungsbeginn betragt
die Stornogeblhr 60 % der Teilnahmegeblhr. e€) Der Kunde hat zu jeder
Zeit das Recht, im Verhinderungsfall einen Ersatzteilnehmer zu
nominieren. Dadurch entstehen keine weiteren Kosten.

4. Sollte Mag. Jaburek-Nourry - Farb-, Stil- und Imageberatung aus
wichtigen Grinden (Krankheit der Seminarleiterin oder Unterschreiten
der Mindestteilnenmerzahl (weniger als 5 Teilnehmer) gezwungen sein,
eine Veranstaltung abzusagen, so erhalt der Kunde die entrichtete
Teilnehmergeblhr unverztglich zuriick. Dartber hinausgehende
Anspriiche bestehen nicht. Frau Mag. Jaburek-Nourry - Farb-, Stil- und
Imageberatung kann keine Haftung fir dadurch entstehende Schéaden
oder frustrierte Aufwendungen (beispielsweise Reisebuchungen)
ubernehmen. Weiter besteht fur die Teilnehmer kein Rucktrittsrecht,
wenn Mag. Jaburek-Nourry - Farb-, Stil- und Imageberatung aus
wichtigen Grinden den oder die vorgesehenen Seminarleiter oder den
Seminarort (innerhalb der Region) wechseln muss.

5. Jeder Teilnehmer tragt die volle Verantwortung fir sich und die eigenen
Handlungen innerhalb und aul3erhalb der Veranstaltung. Flr verursachte
oder erlittene Schaden kommt Mag. Jaburek-Nourry - Farb-, Stil- und
Imageberatung nur auf, wenn sie mindestens grob fahrlassig gehandelt
hat.

6. Die Veranstaltungsunterlagen dienen ausschlie3lich der individuellen
Nutzung durch den Teilnehmer. Alle Rechte, auch die der Ubersetzung,
des Nachdrucks und der Vervielfaltigung der Unterlagen oder von Teilen
daraus behalten wir uns vor. Insbesondere durfen auch Teile der
Unterlagen ohne schriftliche Genehmigung durch Mag. Jaburek-Nourry
- Farb-, Stil- und Imageberatung zum Zwecke der Unterrichtsgestaltung
nicht reproduziert, verarbeitet, vervielfaltigt oder verbreitet werden.

5. GESCHLOSSENE VERANSTALTUNGEN

1. Geschlossene Veranstaltungen sind firmeninterne Veranstaltungen.
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. Das Honorar wird per Vertrag vereinbart und bemisst sich nach dem
inhaltlichen Aufwand.

. Reisekosten und Spesen, die fur Mag. Jaburek-Nourry - Farb-, Stil- und
Imageberatung anfallen, werden vom Auftraggeber erstattet. Dazu
zahlen Unterkunft, Verpflegung, Reisekosten (Bahnfahrt 1. Klasse, Flug,
Mietwagen, Taxi oder Fahrtkosten fir PKW von EUR 0,42 pro
Kilometer). Fir Angebote, in denen ein Komplettpreis vereinbart ist,
entfallt die separate Berechnung von Reisekosten und Spesen.

. Die Organisation der Veranstaltung erfolgt durch den Auftraggeber. Dazu
zahlt vor allem die Hotelreservierung, Verpflegung, Nennung und
Einladung der Teilnehmer, Abrechnung mit den Teilnehmern und
Vorbereitung des Veranstaltungsraumes.

. Bei Stornierung ab vier Wochen vor der Veranstaltung berechnen wir
Kosten in Hohe von 50 % des vereinbarten Honorars. Ab zwei Wochen
vor der Veranstaltung werden 75% berechnet.

. Sollte eine Veranstaltung wider Erwarten, aus von Frau Mag. Jaburek-
Nourry zu vertretenden Griinden, abgesagt werden, erstattet Mag.
Jaburek-Nourry - Farb-, Stil- und Imageberatung ggf. den bereits
gezahlten Veranstaltungspreis. Dartber hinaus gehende Ansprtiche
bestehen nicht.

. Samtliche Veranstaltungsunterlagen dienen ausschlief3lich der
individuellen Nutzung durch den Teilnehmer. Alle Rechte, auch die der
Ubersetzung, des Nachdrucks und der Vervielfaltigung der Unterlagen
oder von Teilen daraus, behalten wir uns vor. Insbesondere dirfen auch
Teile der Unterlagen ohne schriftliche Genehmigung durch Mag.
Jaburek-Nourry - Farb-, Stil- und Imageberatung zum Zwecke der
Unterrichtsgestaltung nicht reproduziert, verarbeitet, vervielfaltigt oder
verbreitet werden.

. Jeder Teilnehmer tragt die volle Verantwortung fir sich und die eigenen
Handlungen innerhalb und au3erhalb der Veranstaltung. Flr verursachte
oder erlittene Schaden kommt Mag. Jaburek-Nourry - Farb-, Stil- und
Imageberatung nur auf, wenn sie mindestens grob fahrlassig gehandelt
hat.

LOOK AT YOU e.U. | Dahliengasse 22/2 | 1210 WIEN | Austria | Telefon: +43 699 1 888 666 9
E-Mail: style@lookatyou.at | www.lookatyou.at
Bankverbindung: DIE ERSTE BANK | IBAN: AT 782011182855848700 | BIC: GIBAATWWXXX | FN
433031k
Gerichtsstand Wien



LOOK AT YOU

IHR IMAGE- & STYLEGUIDE

6. GUTSCHEINBESTELLUNGEN
. Die Zusendung von Gutscheinen erfolgt portofrei fiir den Besteller.

2. Eine Zusendung von Gutscheinen ist nur nach Vorkasse maoglich.

. Nach Terminabsprache ist auch die Gutscheinabholung mdglich. Eine
Ubergabe erfolgt nur bei Barzahlung vor Ort.

7. PREISE UND ZAHLUNGSBEDINGUNGEN

. Das vereinbarte Leistungshonorar ist bindend. Preise enthalten gem. 8 6
Abs. 1 Z 27 UStG 1994 keine Umsatzsteuer.

. Die Zahlung des Honorars bei Einzelberatungen erfolgt bar bei der
Leistungserbringung gegen Rechnung. Die Zahlung des Honorars bei
Firmenkunden erfolgt gegen Rechnung innerhalb von 2 Wochen. Bei
offenen Veranstaltungen ist die Zahlung entsprechend der
Ausschreibung zu leisten, in der Regel jedoch spatestens bis eine
Woche vor Veranstaltungsbeginn.

. Der Kunde erklart sich ausdricklich mit der Zusendung von Rechnungen
auch in elektronischer Form durch Mag. Jaburek-Nourry - Farb-, Stil- und
Imageberatung einverstanden.

. Bei kurzfristiger Anmeldung muss der Zahlungseingang auf das Konto
von Mag. Jaburek-Nourry - Farb-, Stil- und Imageberatung mindestens
zwei Tage vor dem Trainingsbeginn erfolgen oder bei Trainingsbeginn
bar bezahlt werden.

. Mahnungen werden dem Kunden mit EUR 10,00 in Rechnung gestellt.
Gerat der Vertragspartner in Verzug, so ist Mag. Jaburek-Nourry - Farb-,
Stil- und Imageberatung berechtigt, ab dem betreffenden Zeitpunkt
Zinsen in Hohe von 10 % zu berechnen.

. Kosten und Spesen fur Reisen, die im Zusammenhang mit dem Auftrag
zu unternehmen und mit dem Kunden/Auftraggeber besprochen sind,
sind von diesem zu erstatten. Fur Fahrtkosten mit dem PKW aul3erhalb
von Wien werden EUR 0,42 pro Kilometer verrechnet.

8. URHEBERRECHT UND NUTZUNGSRECHTE
Die Trainings-/ Beratungsunterlagen sind urheberrechtlich geschiitzt und
durfen auch nicht auszugsweise vervielfaltigt oder verbreitet werden.
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Schadenersatzanspriiche bleiben diesbeziiglich ausdrticklich
vorbehalten.

9. HAFTUNGSAUSSCHLUSS

. Die Leistungen von Mag. Jaburek-Nourry - Farb-, Stil- und
Imageberatung sind keine therapeutischen Leistungen und sollen diese
auch nicht ersetzen. Falls psychische Erkrankungen vorliegen, wird der
Kunde ersucht sich an einen Arzt oder Therapeuten zu wenden, ob
Leistungen aus dem Angebot von Mag. Jaburek-Nourry - Farb-, Stil- und
Imageberatung forderlich sind.

. Jeder Kunde bucht in eigener Verantwortung eine Leistung aus dem
Angebot von Mag. Jaburek-Nourry - Farb-, Stil- und Imageberatung und
macht aus eventuellen Folgen keinerlei Anspriiche geltend. Fur Unfélle
auf dem Weg hin- und zurtick zu einem Beratungs-/ Trainingstermin und
in den Raumlichkeiten selbst, am Erfullungsort beim Kunden haftet Mag.
Jaburek-Nourry - Farb-, Stil- und Imageberatung nicht. Kauf-, Styling-
und sonstige Tipps fungieren rein als Empfehlungen, die vom Kunden
selbst Uberprift werden, aber nicht ausgefuhrt werden missen.
Kaufentscheidungen bzw. Entscheidung fiir eine Anderung des Looks
oder der Garderobe hat der Kunde immer selbst und eigenverantwortlich
zu treffen. Dies gilt auch fur die Anfertigung von Mal3kleidung bzw.
Accessoires. Diesbezuglich ist die Haftung ausgeschlossen. Der Kunde
hat keinerlei Schadensersatzanspruch aufgrund allfallig gekaufter Ware.

10. SCHLUSSBESTIMMUNGEN

. Auf die gesamten Rechtsbeziehungen zwischen Mag. Jaburek-Nourry -
Farb-, Stil- und Imageberatung und dem Vertragspartner ist materielles
Osterreichisches Recht unter Ausschluss der Verweisungsnormen des
internationalen Privatrechts anwendbar.

. Gerichtsstand ist Wien.

11. SALVATORISCHE KLAUSEL

Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen dieser allgemeinen
Geschaftsbedingungen berihren die Wirksamkeit der Gbrigen
Bestimmungen nicht. Die ganz oder teilweise unwirksame Bestimmung
ist durch eine rechtswirksame Regelung zu ersetzen, die dem
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beabsichtigten, wirtschaftlichen Zweck der ungultigen Bestimmung
maoglichst nahe kommit.

Wien, November 2016

Mag. Jaburek-Nourry Isabella LOOK AT YOU e.U.

* Ausdrucklich festgehalten wird, dass bei sdmtlichen
geschlechtsbezogenen Begriffen in diesen AGB sowohl Frauen als auch
Manner mit umfasst sind.
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